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Veghel, donderdag 19 juni 2025

Onderwerp:
Complianceregeling 3¢ kwartaal 2026 onderwerp - Alcohol controle

Beste ondernemer/filiaalmanager,

Alcohol verkoop aan jongeren is nog steeds een veelbesproken maatschappelijk onderwerp. Per 1 januari 2014
mag aan jongeren onder de 18 geen alcohol meer worden verkocht.

Twee keer per jaar controleren

Ook in 2026 willen we dit onderwerp weer meten en onderdeel maken van de Complianceregeling om de kwaliteit
te blijven waarborgen. De Complianceregeling Alcohol Q2 2024 is door 92% van de winkels behaald.

Alcohol nalevingcontroles vinden tijdens de looptijd van de Complianceregeling Q3 2026 (tussen week 29 2025
t/m week 36 2026) minimaal twee keer onaangekondigd plaats:

e 1 centrale controle in tijdvak week 29 2025 t/m week 6 2026

e 1 centrale controle in tijdvak week 7 t/m week 36 2026

De kosten van deze twee centraal geplande controles komen voor rekening van Jumbo.

Per controle worden er twee metingen gedaan, één bij de lijnkassa en één bij de zelfscan (bij winkels met maar
één van deze twee verkooppunten worden 2 metingen op hetzelfde verkooppunt uitgevoerd).

Extra controles

Indien je voor zondag 20 juli 2025 (week 29) 10 extra controles & €85,- afneemt en je behaalt de
Complianceregeling, dan worden de kosten van 2 extra controles a € 85,- door Jumbo gecrediteerd. In totaal
heb je dan 12 onaangekondigde controles, per periode maximaal 1 controle. Ons advies is om je aan te melden
voor de 10 extra controles en voor de workshop bij Bureau Nuchter. Indien je uiterlijk zondag 20 juli 2025 (week
29) aanmeldt voor de 10 extra controles en de Workshop bij Bureau Nuchter ontvang je een korting van €185,-
op de kosten van de Workshop. Deze bedraagt dan €500,- i.p.v. €685,- zie de bijlage 2 bij deze brief.

96% van de winkels die het maximaal aantal controles hebben bijgekocht voor de Complianceregeling Q2 2024
Alcohol en tabak hebben de Complianceregeling behaald.

Voor de Complianceregeling 3e kwartaal 2026 tellen in ieder geval de twee centraal geplande
naleveringscontroles mee. In bijlage 1 bij deze brief is vermeld wanneer jouw winkel voldoet aan de
Complianceregeling. In bijlage 2 zijn de uitgangspunten vermeld van de naleving controle alcohol, invulling Extra
controles en Workshop.

Voor dinsdag 22 september 2026 wordt de uitslag Complianceregeling via JumboNet aan de winkel bekend
gemaakt.

Mocht je nog vragen hebben, stel deze dan via het Service Platform onder Winkellayout & Materialen >
Complianceregeling.

Met vriendelijke groet,

Namens OV] Namens Jumbo

Johan Plemp Ronald Molenaar
Voorzitter Voorzitter werkgroep Complianceregeling
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Bijlage 1

Verduidelijking behalen Complianceregeling 2¢ kwartaal 2024
Per aantal controles geeft het groene vakje/vinkje het minimaal aantal benodigde groene kaarten aan om de
Complianceregeling te behalen.

Aantal 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
controles | GK* | GK* | GK* | GK* | GK* | GK* | GK* | GK* | GK* | GK* | GK* | GK* | GK*

2 v

3 v

4 v

5 v v

6 v v v

7 v v v v

8 2%k v v v v

9 v v v v v

10 kX v v v v v

11 v v v v v v

12 2%k v v v v v v

GK* = aantal Groene Kaarten

2** Indien bij 8, 10 of 12 controles exact 50% van de controles behaald is met een groene kaart, dan
voldoet de winkel wel als deze aan de workshop Bureau Nuchter met minimaal 8 kassamedewerk(st)ers en
één leidinggevende heeft deelgenomen. Wordt de workshop niet gevolgd, behaald de winkel de
Complianceregeling in dit geval niet.

Verplichte e-learning en overige hulpmiddelen

Zorg ervoor dat jouw kassamedewerk(st)ers allemaal de verplichte e-learning ‘Wij verkopen soms nee’ hebben
gevolgd. Op de Lokale Marketing Tool bestel je het NIX18 beurtbalkje (kassa divider) en via NIX18.NL zijn ook
diverse campagnematerialen te bestellen.

Bijlage 2

Uitgangspunten naleving controle alcohol

e De metingen zijn gericht op (het voorkomen van) aankoop van alcohol door jongeren onder 18 jaar.

e Uitvoering vindt plaats door een gespecialiseerd en onafhankelijk bureau (Nuchter).

e Er worden onaangekondigd twee aankopen gedaan door 16 & 17-jarigen, vergezeld door een ervaren
auditor.

e De jongeren zullen volgens een vast protocol alcohol proberen te kopen aan een kassa (bemand of zelfscan)
(geen slijterij).

e Om te voldoen zullen beide aankooppogingen door de kassamedewerk(st)er moeten worden afgebroken,
waarbij eerst gevraagd wordt naar de legitimatie.

e Een verkoopmoment wordt vastgesteld aan de hand van een kassabon.

e Direct na de meting zal de auditor de aanwezige verantwoordelijke van de winkel middels een rode of groene
kaart over de bevindingen informeren. Op verzoek van de winkel is het mogelijk om op dat moment ter
plaatse het identiteitsbewijs van de jongeren te controleren. Voorgaande zal overigens in geen geval
mogen leiden tot discussie tussen de auditor en de winkelverantwoordelijke.

e De meting is niet gericht op de aanwezigheid van communicatiemateriaal met betrekking tot verkoop van
alcohol aan jongeren onder 18 jaar.



Extra controles en Workshop
Aanmelding voor extra controles en de workshop dien je in via de tegel ‘NIX 18'.
Indien je uiterlijk zondag 20 juli 2025 (week 29) aanmeldt voor 10 extra controles en je aanmeldt voor de
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Workshop bij Bureau Nuchter ontvang je een korting van €185,-. De kosten van de Workshop zijn dan €500,- in

plaats van €685,-.

Extra controles

Indien je je uiterlijk zondag 20 juli 2025 (week 29) hebt aangemeld voor 10 extra controles dan wordt er vanaf

week 29 2025 t/m week 36 2026 elke meetperiode 1 controle onaangekondigd uitgevoerd.

e  Meetperiode 1:
e  Meetperiode 2:
e  Meetperiode 3:
e Meetperiode 4:
e Meetperiode 5:
e Meetperiode 6:
e Meetperiode 7:
e Meetperiode 8:
e Meetperiode 9:
e Meetperiode 10:
e Meetperiode 11:
e Meetperiode 12:

Workshop

week 29 2025 t/m 33 2025
week 34 2025 t/m 38 2025
week 39 2025 t/m 43 2025
week 44 2025 t/m 48 2025
week 49 2025 t/m 1 2026
week 2 2026 t/m 6 2026
week 7 2026 t/m 11 2026
week 12 2026 t/m 16 2026
week 17 2026 t/m 21 2026
week 22 2026 t/m 26 2026
week 27 2026 t/m 31 2026
week 32 2026 t/m 36 2026

uiterlijk zondag 20 juli 2025 (week 29)
uiterlijk zondag 24 augustus 2025 (week 34)
uiterlijk zondag 28 september 2025 (week 39)
uiterlijk zondag 2 november 2025 (week 44)
uiterlijk zondag 7 december 2025 (week 49)
uiterlijk zondag 11 januari 2025 (week 2)
uiterlijk zondag 15 februari 2025 (week 7)
uiterlijk zondag 22 maart 2026 (week 12)
uiterlijk zondag 26 april 2025 (week 17)
uiterlijk zondag 31 mei 2025 (week 22)
uiterlijk zondag 5 juli 2025 (week 27)
uiterlijk zondag 9 augustus 2025 (week 32)

Je kunt je tot uiterlijk zondag 9 augustus 2026 (week 32) aanmelden voor de workshop Bureau Nuchter met

minimaal 8 kassamedewerk(st)ers en één leidinggevende. Deze Workshop wordt hierbij uiterlijk zaterdag 5
september 2026 (week 36) uitgevoerd.

Invulling Workshop:

e Deelname maximaal 20 medewerkers

e  Op locatie bij voorkeur direct na sluitingstijd
e Tijdcirca1,5-2 uur

e  Werkvormen en inhoud kunnen naar behoefte worden afgestemd

e Kosten €685,- exclusief BTW en inclusief voorbereiding- en reistijd naar de locatie



